
 

 

BUZÓN DE QUEJAS Y SUGERENCIAS 
El INSTITUTO DE APOYO AL DESARROLLO TECNOLÓGICO funcionará respetando los 
principios de objetividad, imparcialidad, confidencialidad, transparencia y legalidad. En todo 
momento se actuará con apego a lo establecido en el código de ética, código de conducta y a 
la política de igualdad laboral y no discriminación. Es por esto que queremos escucharte. 

comite.etica@cenaltec.edu.mx comite.igualdad.laboral@cenaltec.edu.mx unidad.genero@cenaltec.edu.mx 

POR FAVOR ELIJA LA OPCIÓN DESEADA: 
* 

Queja 
** 

Reporte 
** 

Sugerencia FECHA: 

DESCRIBA DE MANERA CLARA LOS HECHOS Y FECHAS 

DESCRIBA DE MANERA CLARA LOS LUGARES QUE INTERVIENEN 

DESCRIBA DE MANERA CLARA LAS PERSONAS QUE INTERVIENEN 

COMENTARIOS: 

DEFINICIONES 
* Queja. Inconformidad en el actuar o proceder de algún colaborador. 

** Reporte. Informe acerca de un hecho o suceso. 
*** Sugerencia. Propuesta que nos ayude a fortalecer los procesos y el actuar de los 

colaboradores. 

Para brindarte una mejor atención te sugerimos dejar algún medio de contacto.  
Esta información se manejará de manera estrictamente confidencial. 

NOMBRE: TEL: 

CORREO: 


